                  
                                   Додаток 1

до Програми інформатизації «Цифрова трансформація Зміївської міської ради Чугуївського району Харківської області на 2026 - 2028 роки» 
від 07 травня 2026 року № 5342-XCVIII-VIII 
Перелік завдань, проектів, робіт з інформатизації на три роки

	Назва завдання
	Назва проекту, робіт з інформатизації
	Відповідальні за виконання
	Строки виконання
	Джерела фінансування
	Обсяги фінансування, тис. грн
	Очікувані результати (результативні показники)

	
	
	
	
	
	Всього
	2026
	2027
	2028
	

	1. Цифрова трансформація управління територіальною громадою

	1.1. Розширення локальної мережі міської ради
	Придбання кінцевих мережевих пристроїв MikroTik
	Виконавчий комітет, структурні підрозділи, старостати
	2026
	Загальний обсяг, у тому числі:
	10
	10
	-
	-
	Підключення до локальної мережі міської ради віддалених структурних підрозділів (старостинські округи)

Прискорення процесів прийняття управлінських рішень

Збільшення швидкості, обсягу та захищеності при внутрішньому обміні інформацією 

	
	
	
	
	місцевий бюджет
	10
	10
	-
	-
	

	
	
	
	
	інші джерела
	-
	-
	-
	-
	

	
	Встановлення відповід-ного відкритого програм-ного забез-печення (open-source software) для налаштування захищеного каналу зв’язку
	Виконавчий комітет, структурні підрозділи, старостати
	2026
	Не потребує
	-
	-
	-
	-
	

	1.2. Розвиток системи електронного документообігу в міській раді, заснованих нею підприємствах, установах та організаціях
	Придбання ліцензій на додаткові облікові записи в системі електронного документообігу
	Виконавчий комітет, структурні підрозділи, старостати
	2026 - 2027
	Загальний обсяг,   у тому числі:
	72
	24
	24
	24
	Забезпечення ефективного виконання Закону України «Про електронні документи та електронний документообіг».

Покращення  ефективності роботи структурних підрозділів міської ради

	
	
	
	
	місцевий бюджет
	72
	24
	24
	24
	

	
	
	
	
	інші джерела
	-
	-
	-
	-
	

	
	Встановлення клієнтського програмного забезпечення
	Виконавчий комітет, структурні підрозділи, старостати
	2026 - 2027
	Не потребує
	-
	-
	-
	-
	

	Всього за напрямом
	Загальний обсяг, у тому числі:
	82
	34
	24
	24
	

	
	місцевий бюджет
	82
	34
	24
	24
	

	
	інші джерела
	-
	-
	-
	-
	

	2. Цифровізація публічних, в т.ч. адміністративних, послуг

	2.1. Створення умов для функціонування виїзних робочих місць ЦНАП
	Придбання ноутбуків
	Виконавчий комітет, структурні підрозділи, старостати
	2026 - 2028
	Загальний обсяг, у тому числі:
	90
	30
	30
	30
	Можливість отримання послуг ЦНАП в віддалених населених пунктах вразливими категоріями населення

	
	
	
	
	місцевий бюджет
	90
	30
	30
	30
	

	
	
	
	
	інші джерела
	-
	-
	-
	-
	

	
	Налаштування, підготовка до роботи та обслуговування робочих місць
	
	2026 - 2028
	Не потребує
	-
	-
	-
	-
	

	2.2. Розширення надання публічних послуг і сервісів на основі цифровізації у режимі paperless
	Забезпечення функціювання шерингу за допомогою застосунку “Дія”
	Виконавчий комітет, структурні підрозділи, старостати


	2026 - 2028
	Не потребує
	-
	-
	-
	-
	Автоматизація послуг

	2.3.  Запровадження електронної черги через платформу “Дія”
	Залучення та налаштування засобів відповідного порталу cherga.diia.gov.ua
	Виконавчий комітет, структурні підрозділи, старостати
	2026 - 2028
	Не потребує
	-
	-
	-
	-
	

	2.4. Автоматизація центрів надання адміністративних послуг
	Придбання та впровадження ліцензійного програмного комплексу автоматизації
	Виконавчий комітет, структурні підрозділи, старостати
	2026 - 2028
	Загальний обсяг, у тому числі:
	252
	180
	36
	36
	Підвищення доступності та якості надання ЦНАП послуг та забезпечення надійного зберігання й захисту інформації, прискорення роботи адміністраторів ЦНАПу завдяки переходу до роботи з заявками громадян в електронному вигляді та спрощеній взаємодії з державними реєстрами в режимі реального часу.

	
	
	
	
	місцевий бюджет
	252
	180
	36
	36
	

	
	
	
	
	інші джерела
	-
	-
	-
	-
	

	2.5.

Послуги з авторизації автоматизованої системи ЦНАП Зміївської міської ради з безпеки
	Розроблення цільового профілю безпеки та виконання вимог розробленого цільового профілю безпеки в автоматизованій системі ЦНАП Зміївської міської ради
	Виконавчий комітет, структурні підрозділи, старостати
	2026 - 2028
	Загальний обсяг, у тому числі:
	210
	210
	-
	-
	Внесення автоматизованої системи взаємодії ЦНАП Зміївської міської ради з підсистемою «Оформлення документів, що підтверджують громадянство України, посвідчують особу чи її спеціальний статус Єдиної інформаційно - аналітичної системи управління міграційними процесами Державної міграційної служби України» через мережу НСКЗ до переліку автоматизованих систем з безпеки у відповідності до чинного законодавства.

	
	
	
	
	місцевий бюджет
	210
	210
	-
	-
	

	
	
	
	
	інші джерела
	-
	-
	-
	-
	

	
	Організація оцінювання дотримання вимог цільового профілю безпеки в автоматизованій системі ЦНАП Зміївської міської ради
	
	
	
	
	
	
	
	

	Всього за напрямом
	Загальний обсяг, у тому числі:
	552
	420
	66
	66
	

	
	місцевий бюджет
	552
	420
	66
	66
	

	
	інші джерела
	-
	-
	-
	-
	

	3. Розбудова інфраструктури інформатизації територіальної громади

	3.1. Забезпечення функціонування, модернізація інформаційно-комунікаційних систем
	Закупівля комп’ютерного, серверного, мережевого та іншого обладнання
	Виконавчий комітет, структурні підрозділи, старостати
	2026 - 2028
	Загальний обсяг, у тому числі:
	750
	250
	250
	250
	Оснащення сучасною комп’ютерною технікою та , серверного, мережевого та іншого обладнання

	
	
	
	
	місцевий бюджет
	750

	250
	250
	250
	

	
	
	
	
	інші джерела
	-
	-
	-
	-
	

	3.2. Встановлення ліцензійного програмного забезпечення операційних систем персональних комп’ютерів
	Придбання ліцензій CAL на Windows Server 2025
	Виконавчий комітет, структурні підрозділи, старостати
	2026 - 2028
	Загальний обсяг,   у тому числі:
	300
	100
	100
	100
	Дотримання вимог законодавства у сфері ліцензування програмного забезпечення.

Створення можливості користування програмним забезпеченням та отримання кваліфікованої підтримки оновлень.

	
	
	
	
	місцевий бюджет
	300
	100
	100
	100
	

	
	
	
	
	інші джерела
	-
	-
	-
	-
	

	3.3. Забезпечення технічного захисту інформації в ІКС та об’єктах інформаційної діяльності
	Придбання блоків безперебійного живлення для серверної групи та резервних батарей до них
	Виконавчий комітет, структурні підрозділи, старостати
	2026 - 2028
	Загальний обсяг, у тому числі:
	60
	20
	20
	20
	Забезпечення надійного та безпечного функціонування інформаційно-комунікаційних систем

	
	
	
	
	місцевий бюджет
	60
	20
	20
	20
	

	
	
	
	
	інші джерела
	-
	-
	-
	-
	

	3.4. Адміністрування інформаційно-комунікаційних систем
	Придбання матеріалів для модернізації структурованої кабельної системи
	Виконавчий комітет, структурні підрозділи, старостати
	2026 - 2028
	Загальний обсяг, у тому числі:
	24
	7
	8
	9
	Забезпечення надійного функціонування інформаційно-комунікаційних систем

	
	
	
	
	місцевий бюджет
	24
	7
	8
	9
	

	
	
	
	
	інші джерела
	-
	-
	-
	-
	

	3.5. Організація і вдосконалення захисту інформаційних ресурсів та інформації, кіберзахисту
	Придбання мережевих комутаторів рівня L3
	Виконавчий комітет, структурні підрозділи, старостати
	2026 - 2028
	Загальний обсяг, у тому числі:
	60
	20
	20
	20
	Впровадження принципу зонування інформаційно - комунікаційних ресурсів міської ради 

	
	
	
	
	місцевий бюджет
	60
	20
	20
	20
	

	
	
	
	
	інші джерела
	-
	-
	-
	-
	

	3.6. Забезпечення безперешкодного доступу до високошвидкісного Інтернету всіх структурних підрозділів міської ради
	Своєчасне оплата послуг надання Інтернету кількох провайдерів
	Виконавчий комітет, структурні підрозділи, старостати
	2026 - 2028
	Загальний обсяг, у тому числі:
	396
	120
	132
	144
	Забезпечення доступності високошвидкісного Інтернету всіх структурних підрозділів міської ради

	
	
	
	
	місцевий бюджет
	396
	120
	132
	144
	

	
	
	
	
	інші джерела
	-
	-
	-
	-
	

	3.7.  Забезпечення функціонування офіційного сайту міської ради
	Забезпечення отримання послуги хостингу для  офіційного сайту міської ради zmiivmisto.gov.ua
	Виконавчий комітет, структурні підрозділи, старостати
	2026 - 2028
	Загальний обсяг, у тому числі:
	21
	6
	7
	8
	Забезпечення сталого функціонування офіційного сайту міської ради

	
	
	
	
	місцевий бюджет
	21
	6
	7
	8
	

	
	
	
	
	інші джерела
	
	
	
	
	

	3.8.  Створення умов для проведення засідань в міській раді з урахуванням запровадження  онлайн-трансляцій
	Облаштування необхідною технікою та обладнанням зали для проведення засідань сесій міської ради, виконавчого комітету, інших офіційних заходів
	Виконавчий комітет, структурні підрозділи, старостати
	2026 - 2027
	Загальний обсяг, у тому числі:
	30
	15
	15
	-
	Забезпечення умов для проведення засідань сесій міської ради, виконавчого комітету, інших офіційних заходів

	
	
	
	
	місцевий бюджет
	30
	15
	15
	-
	

	
	
	
	
	інші джерела
	
	
	
	
	

	Всього за напрямом
	Загальний обсяг, у тому числі:
	1641
	678
	482
	481
	

	
	місцевий бюджет
	1641
	678
	482
	481
	

	
	інші джерела
	-
	-
	-
	-
	

	4. Стимулювання зростання та розвиток цифрової грамотності

	4.1. Організація підвищення кваліфікації посадових осіб місцевого самоврядування та депутатів місцевої ради з питань інформатизації, цифрового розвитку
	Проведення навчань з питань інформатизації, цифрового розвитку
	Виконавчий комітет, структурні підрозділи, старостати
	2026 - 2028
	Не потребує
	-
	-
	-
	-
	Підвищення кваліфікації посадових осіб з цифрової грамотності та цифрових навичок, кібербезпеки та кібергігієни

	Всього за напрямом
	Загальний обсяг, у тому числі:
	-
	-
	-
	-
	

	
	місцевий бюджет
	-
	-
	-
	-
	

	
	інші джерела
	-
	-
	-
	-
	

	Всього за Програмою інформатизації “Цифрова трансформація Зміївської міської ради Чугуївського району Харківської області на 2026 - 2027 роки”
	Загальний обсяг,   у тому числі:
	2275
	1132
	572
	571
	

	
	місцевий бюджет
	2275
	1132
	572
	571
	

	
	інші джерела
	-
	-
	-
	-
	


Секретар міської ради                
                                   
                                    Сергій РУДНЄВ
                                                                                Додаток 2

до Програми інформатизації «Цифрова трансформація Зміївської міської ради Чугуївського району Харківської області на 2026 - 2028 роки»       від 07 травня 2026 року № 5342-ХСVIIІ-VIII 
Перелік індикаторів виконання Програми інформатизації “Цифрова трансформація Зміївської міської ради Чугуївського району Харківської області на 2026 - 2028 роки”
	№

з/п
	Назва пріоритетного напряму
	Найменування індикатора
	Одиниця виміру
	Базове значення
	Цільові значення індикатора
	Динаміка (+/-, %)

	
	
	
	
	
	2026
	2027
	2028
	

	1
	Цифрова трансформація управління територіальною громадою
	Орган місцевого самоврядування оприлюднює публічну інформацію у формі відкритих даних на Єдиному державному веб-порталі відкритих даних відповідно до законодавства
	Так/Ні
	Так
	Так
	Так
	Так
	+

	
	
	% зареєстрованих документів структурних підрозділів сільської ради, які підписуються цифровим підписом Керівника
	%
	2
	2
	3
	5
	+3

	2
	Цифровізація публічних послуг
	% найменувань адміністративних послуг, суб’єктом надання яких є міська рада, які можна замовити онлайн від загальної кількості найменувань адміністративних послуг
	%
	1
	1
	2
	3
	+2

	
	
	Наявність та використання мобільних робочих місць ЦНАП
	Так/Ні
	Так
	Так
	Так
	Так
	+

	
	
	Наявність можливості оплати за надання адміністративної послуги онлайн
	Так/Ні
	Так
	Так
	Так
	Так
	+

	3
	Розбудова інфраструктури інформатизації територіальної громади
	% посадових осіб, які мають службовий персональний комп’ютер від загальної кількості посадових осіб сільської ради
	%
	100
	100
	100
	100
	+

	
	
	Регулярне (1 раз на квартал) проведення контролю оновлень ПЗ до останньої версії комп’ютерної техніки
	Так/Ні
	Так
	Так
	Так
	Так
	+

	
	
	Наявність затверджених політик інформаційної безпеки на рівні міської ради
	Так/ні
	Так
	Так
	Так
	Так
	+

	
	
	Наявність затвердженого Плану реагування на кіберінциденти в інформаційно - комунікаційних системах міської ради
	Так/ні
	Так
	Так
	Так
	Так
	+

	
	
	ТГ підключена до системи інформування про кіберінциденти MISP-UA та MISP CERT UA
	Так/ні
	Так
	Так
	Так
	Так
	+

	
	
	% персональних комп’ютерів та серверів у сільській раді віком до 7 років
	%
	100
	100
	100
	100
	+

	4
	Стимулювання зростання та розвиток цифрової грамотності
	% посадових осіб місцевого самоврядування, які пройшли курси підвищення кваліфікації з питань інформатизації та цифрового розвитку
	%
	1
	1
	2
	3
	+2


Секретар міської ради                
                                   
                                      Сергій РУДНЄВ
